


مشترک گرامی
با سلام و احترام 

مستند پیش رو حاوی برخی اطلاعات پیرامون روند مصرفی مودم های شرکت ارتباطات مبین نت و نحوه تست و 
بررسی آن ها  است.

 MAC Filter ١ - انجام
تعریف MAC: هر دستگاه (PC)، لپ تاپ و موبایلی که دارای قابلیت WiFi است، یکMAC address  مخصوص و منحصربه
 فرد دارد که در کارخانه و در مرحله ساخت به آن اختصاص داده می شود. برای اضافه کردن یک  لایه امنیتی دیگر شما می توانید 
مودم خود را به صورتی تنظیم کنید که تنها به دستگاه هایی اجازه اتصال بدهد که از پیش  MAC address آن در مودم وارد شده 

باشد و دسترسی غیرمجاز دیگر دستگاه  ها را به مودم قطع کند.

• ابتدا برای وارد شدن به تنظیمات مودم طبق مشخصات پشت مودم وارد صفحه ی 192.168.1.1 شده و در قسمت نام کاربری 
و پسورد کلمه ی admin را وارد فرمایید و سپس از مسیر داخل جدول ذیل ، بنا به نوع مودم اقدام فرمایید.

• لطفا توجه داشته باشید جهت انجام تست دقیق، مک فیلتر تنها بر روی یک دستگاه (موبایل یا لپ تاپ یا PC) صورت پذیرد.

Glass wire ٢- نصب نرم افزار
پس از انجام مک فیلتر با نصب نرم افزار Glass wire برای سیستم عامل ویندوز و نرم افزار Data Usage Monitor برای 

سیستم عامل اندروید و نرم افزار My Data Manager برای سیستم عامل IOS ریز مصرفی خود را بررسی کنید.
•(در قسمت Usage این نرم افزار، مشاهده لاگ مصرفی به تفکیک APP یا سایت نیز امکان پذیر است.)

٣- خاموش و روشن کردن مودم                         
لطفا از شبکه داخلی خود اطلاع کامل پیدا کرده و با تعيين بازه زمانی گزارش های صفحه مشترکین (به وسیله خاموش و روشن 

کردن مودم در ابتدا و انتهای بازه زمانی مد نظر) گزارشات را ملاحظه کنید. 

مدل مودم

B612
AG3100 مودم

SLR وSLC

مودم 3000 و 3100

U-Tell  MN4200
MN4100 و MN2000 مودم

Gemtek

Tenda

MN5100 و MN7000

MN7700

mac filter مسیر انجام

Advance<Wi-Fi<Wi-Fi Mac Filter

Wi-Fi<Mac Filter
Setting<Network<Wi-Fi Configuration<access Control list

Wi-Fi configuration<mac filter
device Setting <Wireless setting <Wi-Fi mac Filter

Wireless<Wireless mac filter

Wi-Fi<Setting<mac filter
Firewall<port filtering

Security <mac filtering
Firewall<port filtering
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به طور مثال: مودم را ساعت ١١:٣٨ خاموش و مجددا بعد از ٢ دقیقه روشن کنید سپس بعد از گذشت مدت زمان حدود یک ساعت 
و استفاده از مودم (دانلود یا آپلود) مجددا مودم را در ساعت ١٢:٣٣ خاموش و بعد از ٢ دقیقه روشن نمایید (مطابق عکس زیر):

چکونه می توان ریز مصرفی را مشاهده کرد؟
شما می توانید ریز مصرفی مودم خود را در صفحه مشترکین مطابق با تصاویر ذیل مشاهده کنید.

• بدیهی است برای مشاهده دقیق حجم مصرفی در یک بازه زمانی خاص می بایست مودم خود را در ابتدای بازه یکبار خاموش 
و روشن و در انتهای بازه درخواستی مجدد خاموش و روشن کنید.

•  نکته : اگر شما از آن دسته از مشترکین هستید که می خواهید همیشه گزارش ریز مصرفی دقیقی (فقط و فقط از لحاظ گزارش گیری) 
داشته باشید، بهتر است در مواقعی که فقط از مودم استفاده می کنید مودم را روشن و مابقی زمان ها مودم را خاموش نگه دارید. 

با ورود به صفحه مشترکین و انتخاب منوی گزارشات می توان به جزئیات کارکرد اینترنت دسترسی داشت و با انتخاب بازه زمانی 
دلخواه می توان گزارش مربوطه را مشاهده کرد. 

حالا شما می توانید ریز مصرفی خود را که حاوی یک زمان شروع و پایان مشخص است، مشاهده نمایید.
نکته: پس از انتخاب تاریخ ابتدا، سیستم به صورت اتوماتیک تاریخ انتها را به صورت یک ماهه نمایش می دهد.
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پس از انتخاب گزینه «دریافت گزارش» می توانید به صورت فایل اکسل یا PDF گزارش مصرف روز موردنظر را مانند عکس زیر 
مشاهده کنید. 

نرم افزارهای  در  که  حجمی  با  مشترکین  صفحه  در  مصرفی  حجم  درصورتی که  ریزمصرف  مشاهده  و  بررسی  از  پس  نکته: 
مانیتورینگ (Glass Wire) مشاهده شده است، مغایرت داشته باشد می توانید این مورد را در سایت مبین نت، بخش خدمات 

و در قسمت صدای مشتری ثبت کنید.
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